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Laurence PATRON
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LA POSTE

22, rue de I'Aunette

91610 BALLANCOURT SUR ESSONNE

Copies :
M. Patrick IMBERT, président de la communauté de communes du Val d’Essonne
M. Jacques MIONE, Maire de la commune de Ballancourt sur Essonne

Madame la Directrice,

Les administrés de ma Commune se trouvent dans une situation trés inconfortable du fait des
mangquements des services de I'établissement que vous dirigez.

Je regois des mails m’informant que des lIttevillois sont en attentes de leurs courriers depuis plus de 15
jours. Cela est d’autant plus pénible et pénalisable pour ceux qui sont tributaires des services de la poste
dans le cadre de leur activité professionnelle. D’autres se plaignent a juste titre de ne pas recevoir les
abonnements auxquels ils ont souscrit alors gu’ils les payent.

Certains d’entre eux ont effectué des réclamations auprés de vos services mais ils n‘ont pas eu de
réponse.

Comme vous le comprendrez, les carences de vos services sont devenues insupportables et affectent les
personnes dans leur vie courante au quotidien.

Je vous demande de bien vouloir remédier a cette situation et m’indiquer quelles mesures vous mettrez
en place afin que jinforme les habitants de ma commune.

Dans l'attente de votre réponse, je vous prie Madame de bien vouloir agréer I'expression de mes
sentiments les meilleurs.

Alexandre SPADA
Maire d'ltteville
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