
STRATÉGIE 
COMMUNICATION

DE

APPLICATION MOBILE



SOM-
MAIRE

ÉLÉMENTS & FRÉQUENCE
DE DIFFUSION

DESIGN SIMPLE

PRESENTATION 
DE L’APPLICATION

BESOINS & OBJECTIFS 
DE LA COLLECTIVITÉ

RÉSULTATS ATTENDUS



BESOINS &
OBJECTIFS DE 
LA COLLECTIVITÉ

01.

02.

03.

Améliorer la communication, la visibilité des
actions, événements, informations de la ville. 
Diffusion de l’information en temps réel.

Proposer un support de communication
supplémentaire, en réponse aux attentes des
ittevillois.

Proposer un support de communication gratuit
accessible à la plupart des utilisateurs (77 %
de la population totale est équipée d’un
smartphone)

04. Interface agréable, information fiable, support
instantané et de proximité.

05. Donner de la visibilité aux acteurs du territoire
et aux données qu’ils produisent.

06. Augmenter l'engagement citoyen, participation
accrue aux démarches et événements 



APPLICATION
PANNEAUPOCKET

SIMPLICITÉ D’UTILISATION
100% autonomie, pas de maintenance,
assistance 7j /7, envoi i l l imité de messages,
nombre i l l imité d’administrateurs.

+ DE VISIBILITÉ
Large di f fusion de l ’ information, réduit  les
délais de di f fusion, augmentat ion de la
visibi l i té sur le terr i toire.

SUIVI DE L’USAGE
Nombre de lectures par publ icat ion,
nombre de lectures quot idiennes,
nombre d'abonnés.. .  

APPLICATION GRATUITE
Gratui té pour les ci toyens, appl icat ion
depuis l ’App Store ou Google Play.

TOUS LES SUPPORTS
smartphone, tablette, ordinateurs
Instal lat ion/désinstal lat ion simple de
l ’appl icat ion,

CONFIDENTIALITÉ ASSURÉE
Aucune récolte de données personnel les,
pas de créat ion de compte, 100% conforme
RGPD

POUR LA MAIRIE POUR LES HABITANTS

PLUS DE 10 800 
COLLECTIVITÉS 

ÉQUIPÉES 

ACCÈS À L’INFORMATION
Accès simple à l ’ information, informations
en temps réel,  support faci lement
accessible.

ÉCONOMIE DE RESSOURCES
Réduct ion de l ’af f ichage papier ce qui réduit
les coûts. Impact environnemental.

Outil moderne pour les collectivités souhaitant améliorer
leur communication avec les citoyens. 

Accessible, simple d’utilisation et réactif, il permet de
mieux informer la population tout en réduisant les coûts
et les délais associés aux modes de communication
traditionnels.



Remplacez les photos par celles
de la marque concurrente

INFORMATIONS ADMINISTRATIVES
Démarches, services en l igne, vie locale,
urbanisme, transport,  aides, santé, déchets,
environnement, t ransport & mobi l i té. . .

ÉVÉNEMENTS LOCAUX
Agenda, événements culturels,
exposit ions, fêtes, inaugurat ions,
événements associat i fs. . .

INFORMATIONS D’URGENCE
vigi lance météo, alertes, pannes,
accidents, incidents techniques.. .

FRÉQUENDE DE L’INFORMATION
Maximum 1 post par jour,  sauf urgence.
Dif fusion en fonct ion de l ’act iv i té de la vi l le
et des besoins des usagers.

QUELLES INFORMATIONS ?
Informations r iches et var iées: des services
publ ics de base aux ini t iat ives ci toyennes.
Interact ion entre municipal i té & habitants

Informations concises, brèves, d’ut i l i té
publ ique, en l ien avec l ’act iv i té de la vi l le ou
de proximité. 

ÉLÉMENTS & FRÉQUENCE
DE DIFFUSION

CONTENU DES PUBLICATIONS



DESIGN SIMPLE
Vous pouvez désigner un ou plusieurs « favoris » sur l ’appl icat ion
en cl iquant sur le coeur si tué à droi te du nom de la commune. 

La commune choisie se posit ionnera alors dans la l iste des favoris
et une not i f icat ion sera envoyée automatiquement à chaque
nouvel le publ icat ion de la Mair ie.

Grâce à un signal visuel et/ou sonore, les administrés sont
prévenus de chaque nouvel événement en temps réel.

Saisie des
informations
simpl i fée



RÉSULTATS ATTENDUS

Taux de téléchargement : nombre de citoyens
utilisant l’application.

Engagement : augmentation des interactions
entre la collectivité et les citoyens (consultations
publiques, signalements, présence aux
événements...)

L’application "Panneaux Pocket" est une étape clé
dans la modernisation de nos services publics et
dans la facilitation des échanges entre les
citoyens et la collectivité. 

Cette application participera à rendre notre ville
plus accessible et plus interactive, tout en
favorisant une gestion plus efficace des
ressources et des services.

CONTRÔLE DES RÉSULTATS


